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教育背景

2025.09-2028.06 东南大学 (985) 建筑学（硕士）

2020.09-2025.06 河北工业大学 (211) 建筑学（本科）

 荣誉奖项：获省级三好学生（2%）、省级优秀毕业生(3%)、河北省“冀青之星”(3%)、校一等奖学金、三好学生等 30+荣誉。

 个人优势：1年以上互联网实习经历，具备商业化、数据平台及 agent搭建与评测相关经验，熟悉需求分析与产品迭代流程。

实习经历

产品经理（数据平台与 AI AgentSHEIN |大数据平台 ） 2026.08-至今

背景：负责面向内部研发团队的一站式数据开发平台，围绕操作流程、用户自助排障及任务监控开展产品优化，减少工单咨询并

提升平台易用性。

 DataMate智能开发 Agent建设：基于平台操作复杂、人工答疑需求较多的问题，设计智能开发助手。梳理任务开发、运维、

数据质量、告警及平台运营五类场景的 Skill能力和边界，并结合竞品调研完成原型设计。将历史帮助文档和客服工单整理成

300+条知识库案例，导入 ES库支持向量检索；构建 50条基准测试集，进行 Prompt和检索逻辑优化，将综合准确率提升 15 PP。
 任务和实例详情页优化：根据用户反馈和操作流程走查，发现任务信息分散、任务异常排查需要反复切换页面的问题，结合用

户常用操作路径调整任务与实例详情页布局，集中展示任务日志、依赖关系和代码。上线后排查所需页面切换路径缩短 60%，

用户满意度测算提升近 2 PP。
 平台任务监控与异常治理：围绕日常任务监控及异常排查需求，设计线上任务数据看板，覆盖 30万+任务、19种任务类型；识

别 Top 20任务贡献 15.6%的失败实例，并筛选出 797个失败与重试均达 3次及以上的无效消耗任务。利用看板向业务方提示

异常并跟进高频失败任务，为后续任务治理和算力成本优化提供依据。

美团 |酒店旅行 产品经理（B端业务平台） 2026.06-2026.08
背景：面向美团自营“里白酒店”及生态服务商，参与营建管理平台迭代与业务线上化，提升业务协同效率和服务商满意度。

 商家运营后台模块建设：针对服务商扣罚记录、项目后评估等数据分散且依赖 Excel台账的问题，主导后台【供应商管理】模

块的线上化建设。基于内部低代码平台，通过接口连接业务审批流系统，实现评分、扣罚数据的自动获取与展示，设计数据概

览、资质档案、项目履历、扣罚看板等模块。上线后完成 156个历史项目数据的自动清洗与整理，线上覆盖率由 0提升至 80%。

 营建助手模块建设：针对施工方依赖每日汇报、进度难追踪的问题，基于大象平台搭建移动端“营建助手”，负责【营建日报】

与【问题整改】模块设计。引入结构化表单、图片防伪打卡与自动化派单提醒机制。将节点进度填报与整改跟踪纳入线上标准

化流程，上线后项目经理单次日报填报耗时缩短 50%，满意度提升 3 PP，内部巡检问题整改闭环率提升 8 PP。

360 |企业安全云 产品经理（商业化与 AI应用） 2025.02-2025.07
业务一背景：负责企业安全云产品的需求规划与功能迭代，围绕企业客户增长、销售管理及数据服务场景等协助产品落地。

 CRM平台搭建：针对原有销售系统信息分散、跟进效率低的问题，调研竞品系统并搭建内部 CRM平台，负责客户管理、线索

公海、商机管理等核心模块设计，搭建“线索池→有效线索→商机→客户→售后”的标准化销售流程，推动一期客户管理与线

索公海模块上线，覆盖内部 50+销售日常使用，线索分配流转耗时缩短约 40%。

 联合营销活动设计：基于现有用户以中小企业为主，拉新成本较高且缺少流量入口的背景，联合中国联通推出“360数字安全

手机卡”权益套餐，设计活动兑换链路、权益发放规则及套餐定价方案，通过权益打包和联合曝光提升产品触达率，该活动渠

道导入的高意向线索，其最终商机转化率较常规自然流量相对提升 12 PP。
业务二背景：负责 AI营销云产品 AIGC内容创作部分的 AI生成能力接入、产品功能优化及用户增长策略设计。

 AIGC模型评测与接入：围绕文生图、图生视频等能力建设，参与主流图像模型调研与选型，结合生成质量、响应时长、调用

成本及接口稳定性等维度建立评测标准，对可灵、万相等模型进行横向对比，根据不同营销场景匹配不同模型能力，输出评测

结论并支持模型接入决策。功能上线后视频素材平均生成耗时缩短 40%，DAU由 38提升至 50+。

相关技能

 软件技能：掌握 SQL数据查询，熟悉 Office、Figma、Axure，熟练使用 Codex、CC等工具，了解 AI技术的能力与局限。

 产品能力：具备需求分析、竞品调研、原型设计、数据分析等产品能力，能够快速上手新知识，适应能力较强。

mailto:xiongyali4@163.com

